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		Sekretesspolicy

		SoftMaker tar skyddet av dina personuppgifter på stort allvar. I denna sekretesspolicy definierar vi först några termer och beskriver sedan i synnerhet följande:

			dina personuppgifter som vi behandlar och syftena för att göra det,
	den rättsliga grund enligt vilken vi behandlar dina uppgifter,
	hur länge vi behåller dina uppgifter,
	hur du kan kontakta oss om du har några frågor angående uppgiftsskydd på SoftMaker,
	och vilka rättigheter du kan hävda mot oss när det gäller dina uppgifter.


		Tillämplighet

		Denna sekretesspolicy gäller för användning av webbplatsen getfreepdf.com och dess lokalsierade versioner (”våra webbplatser”).

		Personuppgiftsansvarig

		Den personuppgiftsansvarige enligt definitionen i GDPR och andra bestämmelser om dataskydd är:

		SoftMaker Software GmbH
Kronacher Str. 7
90427 Nuremberg
Germany
E-post: Den här e-postadressen skyddas mot spambots. Du måste tillåta JavaScript för att se den.
Webbplats: www.softmaker.com

		(nedan även kallad ”SoftMaker” eller ”vi”)

		Tillhandahållande av personuppgifter

		Tillhandahållande av personuppgifter är varken rättsligt eller kontraktuellt obligatoriskt för att använda våra webbplatser. Du är inte skyldig att lämna personuppgifter. Men om informationen inte tillhandahålls, går det inte att använda våra webbplatser eller så går det bara att göra det i begränsad utsträckning. Bortsett från två undantag krävs inte heller tillhandahållande av personuppgifter för att ingå ett avtal. De ovan nämnda undantagen gäller beställningar i vår webbutik och deltagande i våra diskussionsforum. För mer information, se avsnitten ”Beställningar i vår webbutik” och ”Tillhandahållande av våra diskussionsforum” nedan.

		Tillhandahållande av våra webbplatser

		När du besöker våra webbplatser samlar vårt system och butiker automatiskt in information:

			IP-adressen och/eller värdnamnet på din dator
	namnet, språket och versionen av din webbläsare
	operativsystemet som används för att komma åt våra webbplatser
	referensadressen (den tidigare besökta sidan)
	datum och tid för din åtkomst
	tidszonskillnaden till Greenwich Mean Time (GMT)
	innehållet i begäran (specifik sida)
	mängden data som överförs
	åtkomststatus och HTTP-statuskod


		Om informationen inte tillhandahålls, går det inte att komma åt våra webbplatser eller så går det bara att göra det i begränsad utsträckning.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för att behandla dessa uppgifter är vårt berättigade intresse av att kunna erbjuda våra webbplatser och driva dem efter behov (artikel 6.1 f GDPR).

		Syfte med databehandling

		Systemets bearbetning av data krävs för att möjliggöra leverans av webbsidor till användarens dator.

		Drift och skydd mot attacker (t.ex. DDoS) säkerställs genom att informationen även lagras utöver sessionens varaktighet.

		Lagringstid

		Loggfilerna på våra webbplatser lagras separat från andra personuppgifter och de tas bort efter 31 dagar.

		Användning av cookies

		Liksom många andra webbplatser använder våra webbplatser ”cookies”. En cookie lagrar små mängder data, till exempel ett ”cookie-ID”. Detta är en unik sträng av tecken som gör det möjligt för webbplatser att associera sidvyer med en specifik webbläsare. En viss webbläsare kan identifieras med sitt cookie-ID.

		Vi använder följande cookies:

		Namn: ref
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Tillhandahållande av kampanjspecifikt innehåll på våra webbplatser, t.ex. efter att ha klickat på en länk i vårt nyhetsbrev.
Varaktighet: 3 dagar

		Namn: couponcode
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Tillhandahållande av kampanjspecifika rabatter på våra webbplatser, t.ex. efter att ha klickat på en länk i vårt nyhetsbrev.
Varaktighet: 3 dagar

		Namn: country
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Tillhandahållande av landsspecifikt innehåll på våra webbplatser, t.ex. efter att ha klickat på en länk i vårt nyhetsbrev.
Varaktighet: 3 dagar

		Namn: phpbb3_deforum_sid / phpbb3_enforum_sid
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Säkerställer att användarens inställningar bevaras vid åtkomst till nya forumsidor.
Varaktighet: 1 år

		Namn: phpbb3_deforum_u / phpbb3_enforum_u
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Identifiering av användare som är registrerade i forumet; differentiering mellan gäster och registrerade användare.
Varaktighet: 1 år

		Namn: phpbb3_deforum_k / phpbb3_enforum_k
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Sparar en nyckel som används för att automatiskt logga in på forumet.
Varaktighet: 1 år

		Namn: 55444ac18d470feac80ab39626791c1e
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Säkerställer att användarens inställningar bevaras vid åtkomst till nya sidor.
Varaktighet: fram till slutet av sessionen eller högst 1 år.

		Namn: e4f210263e221ba719d3a988c1a33d72
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Säkerställer att det valda visningsspråket bevaras vid åtkomst till nya sidor.
Varaktighet: fram till slutet av sessionen eller högst 1 år.

		Namn: SoftMakerLogin
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Sparar en nyckel som används för att automatiskt logga in i webbutiken.
Varaktighet: 10 år

		Namn: hide_banner
Leverantör: SoftMaker
Syfte: Avgör om vissa element visas eller döljs.
Varaktighet: 3 dagar

		Namn: secure_cart
Leverantör: SoftMaker
Syfte: Lagrar innehållet i kundvagnen i webbutiken.
Varaktighet: fram till slutet av sessionen eller högst 1 år.

		Namn: PHPSESSID
Leverantör: SoftMaker
Syfte: Lagrar användarens input i en onlineundersökning.
Varaktighet: fram till slutet av sessionen eller högst 1 år.

		Namn: YII_CSRF_TOKEN
Leverantör: SoftMaker
Syfte: Teknisk cookie för att förhindra frågeförfalskning mellan webbplatser i online-undersökningar.
Varaktighet: fram till slutet av sessionen eller högst 1 år.

		Du kan när som helst ta bort cookies i din webbläsare och du kan konfigurera alla vanliga webbläsare så att cookies i allmänhet inte lagras. Om du inaktiverar inställningen av cookies kanske du inte kan använda alla funktioner på våra webbplatser.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för behandlingen av personuppgifter med hjälp av cookies, som krävs för att webbplatserna ska fungera, är vårt berättigade intresse av att säkerställa vår onlinenärvaro via våra webbplatser ur teknisk synvinkel och att utforma dem efter behov (artikel 6.1 f GDPR).

		Registrering för vårt nyhetsbrev och för att erhålla produkter

		Du kan registrera dig på våra webbplatser, till exempel för att få vårt gratis nyhetsbrev eller för att få gratis eller avgiftsbaserade produkter. När vi hanterar våra kunduppgifter centralt i en lista i vår webbutiks databas, skapas ett kundkonto i vår webbutik under processen.

		Då måste du lämna vissa personuppgifter. Du kan identifiera vilka personuppgifter det rör genom att ange indatamasken som visas under registreringen. Förutom de synliga posterna samlas och lagras din IP-adress samt datum och tid för åtkomst. Vi behöver denna ytterligare information för att kunna spåra eventuellt missbruk via en e-postadress och därmed för vårt rättsliga skydd.

		Dessutom lagrar vi vilka produkter du har beställt, inklusive alla associerade produktnycklar eller serienummer, om tillämpligt. Detta ökar webbplatsernas användarvänlighet eftersom du kan hämta denna information senare i vårt kundcenter.

		Om dessa data inte tillhandahålls kommer registreringen inte att kunna ske.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för behandling av dessa data är artikel 6.1 f i GDPR.

		Syfte med databehandling

		Behandlingen av uppgifter krävs för att distribuera vårt nyhetsbrev och våra produkter och för att möjliggöra efterföljande spårning av eventuellt missbruk av en e-postadress vid registrering eller erhållande av produkter, och tjänar därmed som vårt rättsskydd.

		Lagringstid

		Personuppgifter lagras endast så länge som är nödvändigt för att uppnå tidigare nämnda syfte, såvida inte lagar eller myndighetsbestämmelser kräver en längre lagringsperiod. Uppgifter lagras alltid så länge och i den utsträckning som vi är skyldiga att lagra dem inom ramen för de lagstadgade lagringsskyldigheten.

		Beställningar i vår webbutik

		På våra webbplatser kan du göra beställningar via vår webbutik.

		Om du vill göra beställningar via vår webbutik måste du ha ett kundkonto i vår onlinebutik. Du kan skapa ett kundkonto genom att registrera dig med dina uppgifter under beställningsprocessen. Då måste du lämna vissa personuppgifter. Du kan ta reda på relevanta personuppgifter under ”Registrera dig för nyhetsbrevet och för att skaffa produkter” ovan.

		När du gör beställningar via vår onlinebutik, registrerar vårt system en rad personuppgifter. Du kan identifiera de personuppgifter det rör sig om via indatamaskarna som visas när du gör en beställning. Förutom de synliga posterna samlas och lagras din IP-adress samt datum och tid för åtkomst.

		Dessutom lagrar vi vilka produkter du har beställt, inklusive alla associerade produktnycklar eller serienummer, om tillämpligt.

		För att vår webbshop ska fungera korrekt är det också nödvändigt att ställa in vissa cookies på din dator. Läs ”Användning av cookies” ovan för mer information om dessa cookies.

		Om uppgifterna inte tillhandahålls är det inte möjligt att göra beställningar i vår onlinebutik.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för behandling av dessa data är artikel 6.1 b och artikel 6.1 c i GDPR.

		Syfte med databehandling

		Behandlingen av uppgifterna är nödvändig för att uppfylla avtalsenliga, juridiska och lagstadgade skyldigheter.

		Vi lagrar produktnycklar och serienummer för att göra våra webbplatser med användarvänliga, eftersom du kan hämta denna information senare i vårt kundcenter.

		Lagringstid

		Uppgifterna lagras så länge som det är nödvändigt för att uppfylla alla avtalsenliga, juridiska och lagstadgade skyldigheter. Under alla omständigheter lagras uppgifterna så länge och i den utsträckning som vi är skyldiga att göra det inom ramen för de lagstadgade lagringskraven eller under den period under vilken dina personuppgifter krävs för att upprätthålla ett befintligt avtalsförhållande (särskilt en produktlicensavtal).

		Distribution av vårt nyhetsbrev

		På våra webbplatser kan du prenumerera på ett gratis nyhetsbrev. När du prenumererar på nyhetsbrevet överförs data från indatamasken till oss och lagras. Förutom de synliga posterna skickas och lagras din IP-adress samt datum och tid för åtkomst.

		Vi skickar ett bekräftelsemeddelande till den e-postadress du anger under registreringen som en del av vår dubbla registreringsprocess. Med denna bekräftelse e-post verifierar vi att du är den faktiska ägaren av e-postadressen och samtycker till att få nyhetsbrevet. Om du klickar på bekräftelselänken i e-postmeddelandet kommer du att registreras i vårt system med dina personuppgifter. För mer information om denna registreringsprocess, se ”Registrera dig för nyhetsbrevet och för att få produkter” ovan.

		Om du köper produkter eller tjänster via våra webbplatser eller begär gratis produkter eller tjänster och anger din e-postadress, förbehåller vi oss rätten att använda den för att skicka vårt nyhetsbrev. Detta sker i enlighet med vårt legitima intresse att kontakta våra användare för reklamsyften, vilket är rådande vid intresseavvägning.

		Du kan avsluta prenumerationen på vårt nyhetsbrev när som helst. Nyhetsbrevet innehåller en länk för att avsluta prenumerationen. Du kan också instruera oss på andra sätt, till exempel via e-post eller kontaktformulär, att sluta skicka vårt nyhetsbrev.

		Om uppgifterna inte tillhandahålls är det inte möjligt att skicka nyhetsbrevet.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Om du har prenumererat på nyhetsbrevet är den rättsliga grunden för behandlingen av uppgifterna artikel 6.1 a i GDPR.

		Om du får nyhetsbrevet efter att du köpt produkter eller tjänster eller efter att ha fått gratis produkter eller tjänster är den rättsliga grunden för behandling av uppgifterna artikel 6.1 f i GDPR.

		Syfte med databehandling

		Bearbetning av data från indatamasken stöder distributionen av vårt nyhetsbrev.

		Lagring av IP-adressen samt datum och tid för åtkomst tjänar till att dokumentera ditt samtycke till att få nyhetsbrevet och för att kunna spåra eventuellt missbruk av en e-postadress, och därmed för vårt rättsliga skydd.

		Lagringstid

		Personuppgifter lagras endast så länge som är nödvändigt för att uppnå tidigare nämnda syfte, såvida inte lagar eller myndighetsbestämmelser kräver en längre lagringsperiod.

		Kontakta via e-post eller kontaktformulär

		Om du kontaktar oss via e-post eller via ett av våra kontaktformulär kommer vissa personuppgifter att samlas in och lagras av oss.

		Kontakt via ett kontaktformulär: Du kan identifiera vilka personuppgifter detta är genom att granska inmatningsmasken som visas på kontaktformuläret. Förutom de synliga posterna samlas och lagras din IP-adress samt datum och tid för åtkomst.

		Kontakt per e-post: Om du kontaktar oss via e-post kommer personuppgifterna som samlas in och lagras av oss att vara det fullständiga e-postmeddelande som du skickar till oss.

		Om personuppgifterna inte tillhandahålls är kontakt via e-post eller kontaktformulär ej möjligt.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för att behandla dessa uppgifter är vårt berättigade intresse av att kunna kontakta användare av våra webbplatser elektroniskt (artikel 6.1 f GDPR).

		Syfte med databehandling

		Behandlingen av personuppgifter från inmatningsmask eller från ett e-postmeddelande stöder behandlingen av kontakten.

		Lagringen av IP-adressen samt datum och tid för åtkomst gör att vi därefter kan spåra eventuellt missbruk av en e-postadress och därmed tjäna vårt rättsliga skydd.

		Lagringstid

		Personuppgifter lagras endast så länge som är nödvändigt för att uppnå tidigare nämnda syfte, såvida inte lagar eller myndighetsbestämmelser kräver en längre lagringsperiod.

		Betygsätt kundtjänstsvar

		De e-postsvar du får från vår kundtjänst innehåller ofta ett alternativ för att bedöma svarets kvalitet genom att klicka på en länk. Om du klickar på den här länken öppnas din webbläsare och öppnar en sida som lagrar ditt betyg på vår server.

		Utöver ditt betyg kommer följande data att överföras till oss och lagras:

			Tid och tidszon för åtkomst.
	Ett ID som gör att vi kan associera ditt betyg med kundtjänstfrågan och vårt svar.
	Din förkortade IP-adress.


		Om uppgifterna inte tillhandahålls kan kundtjänstsvar inte bedömas på detta sätt.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för att behandla dessa uppgifter är vårt berättigade intresse av att få betyg av vår kundtjänst (artikel 6.1 f GDPR).

		Syfte med databehandling

		Betyget bearbetas för att utvärdera och förbättra kvaliteten på vår kundservice.

		Lagring av IP-adressen, tiden och tidszonen för åtkomst förhindrar missbruk av vår betygsättningsfunktion.

		Lagringstid

		Uppgifterna lagras så länge som det är nödvändigt för att uppfylla tidigare nämnda syften.

		Tillhandahållande av våra diskussionsforum

		Du kan registrera dig i vårt diskussionsforum för att lägga upp och växla meddelanden med andra forumanvändare.

		Då måste du lämna vissa personuppgifter. Du kan identifiera vilka personuppgifter det rör genom att ange indatamasken som visas under registreringen. Förutom de synliga posterna samlas och lagras din IP-adress samt datum och tid för åtkomst.

		Om du lägger upp en kommentar på våra diskussionsforum, kommer ditt användarnamn och datum och tid för publicering att sparas och publiceras utöver det innehåll som var synligt när du skrev in kommentaren. Vi lagrar också din IP-adress. Även när du cachelagrar inlägg som ett utkast eller när du skapar meddelanden för andra forumanvändare, lagras data som var synliga när du skrev dem och din IP-adress.

		För att vår forumprogramvara ska fungera korrekt är det också nödvändigt att ställa in vissa cookies på din dator. Läs ”Användning av cookies” ovan för mer information om dessa cookies.

		Om informationen inte tillhandahålls, går det inte att använda våra diskussionforum eller så går det bara att göra det i begränsad utsträckning.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för att behandla dessa uppgifter är Artikel 6.1 b GDPR och vårt berättigade intresse av att driva ett användarforum (artikel 6.1 f GDPR).

		Syfte med databehandling

		Syftet med databehandlingen är att tillhandahålla våra diskussionsforum, förhindra missbruk av dem och tillhandahålla rättsligt skydd om inlägg eller meddelanden innehåller intrång i innehållet.

		Lagringstid

		Personuppgifter lagras endast så länge som är nödvändigt för att uppnå tidigare nämnda syfte, såvida inte lagar eller myndighetsbestämmelser kräver en längre lagringsperiod. Foruminlägg lagras och visas på obestämd tid i diskussionsforumen.

		Tillhandahållande av kommentarsfunktionen på vår blogg

		Du kan lägga upp kommentarer på vår blogg.

		Då måste du lämna vissa personuppgifter. Du kan identifiera vilka personuppgifter som är relevanta för den inmatningsmask som syns när du skriver in kommentaren. Förutom innehållet som var synligt när du skrev in kommentaren sparas och publiceras datum och tid för publicering. Vi lagrar också din IP-adress.

		Om uppgifterna inte tillhandahålls är det inte möjligt att lägga upp kommentarer på vår blogg.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för att behandla dessa uppgifter är vårt berättigade intresse av att blogginlägg kommenteras och att utbyta information med användare av vår blogg (Artikel 6.1 f GDPR).

		Syfte med databehandling

		Syftet med databehandlingen är att tillhandahålla kommentarfunktionen i vår blogg, för att förhindra missbruk och tillhandahålla rättsligt skydd om kommentarer innehåller kränkande innehåll.

		Lagringstid

		Personuppgifter lagras endast så länge som är nödvändigt för att uppnå tidigare nämnda syfte, såvida inte lagar eller myndighetsbestämmelser kräver en längre lagringsperiod. Kommentarer lagras tills blogginlägget som har kommenterats raderas från våra webbsidor.

		Onlineundersökningar med LimeSurvey

		Vi använder LimeSurvey med öppen källkod på våra webbplatser för att förse våra kunder med onlineundersökningar. LimeSurvey drivs med våra egna webbservrar. LimeSurvey överför inga data till servrar utanför vår kontroll.

		Om du öppnar en undersökning på våra webbplatser överförs dina personuppgifter till vårt system. Dessa uppgifter kommer att innehålla åtminstone din IP-adress samt datum och tid för åtkomst, liksom alla andra personuppgifter om så önskas i respektive undersökning. Du kan identifiera vilka personuppgifter som är relevanta för den inmatningsmask som syns när du deltar i en undersökning.

		Ska LimeSurvey fungera korrekt är det också nödvändigt att ställa in vissa cookies på din dator. Läs ”Användning av cookies” ovan för mer information om dessa cookies.

		Om uppgifterna inte tillhandahålls kommer det inte att vara möjligt att delta i onlineundersökningar på våra webbplatser.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för att behandla dessa uppgifter är vårt berättigade intresse av att genomföra enkäter med våra kunder (artikel 6.1 f GDPR).

		Syfte med databehandling

		Syftet med behandlingen av data från inmatningsmask är att bättre förstå våra användares krav och att förbättra våra erbjudanden på ett riktat sätt.

		Lagring av IP-adress samt datum och tid för åtkomst förhindrar missbruk av våra onlineundersökningar.

		Lagringstid

		Personuppgifter lagras endast så länge som är nödvändigt för att uppnå tidigare nämnda syfte, såvida inte lagar eller myndighetsbestämmelser kräver en längre lagringsperiod.

		Webbplatsens trafikstatistik med Matomo

		Vi använder programvaran Matomo med öppen källkod på våra webbplatser för att samla in trafikstatistik. Matomo drivs med våra egna webbservrar. Matomo överför inga data till servrar utanför vår kontroll.

		Vi förbättrar dataskyddet genom att låta Matomo förkorta IP-adresserna för besökare på våra webbplatser.

		Matomo behandlar inte dina data utan ditt samtycke. Med ditt samtycke lagrar Matomo följande statistikcookies på din dator, vilket gör det möjligt för oss att analysera din användning av våra webbplatser:

		Namn: _pk_id... 
Leverantör: SoftMaker 
Ändamål: Används för att associera flera besök på våra webbplatser från samma enhet med en och samma post.
Varaktighet: 13 månader

		Namn: _pk_ses... 
Leverantör: SoftMaker 
Syfte: Cookie för kortvarig lagring av data. 
Varaktighet: 30 minuter

		Varje gång en registrerad person besöker en av våra webbplatssidor som använder Matomo, uppmanas webbläsaren att överföra data till våra tjänster i analyssyfte.

		Om du samtycker till att Matomo samlar in trafikstatistik, kommer informationen som genereras av kakorna om din användning av webbplatsen, t.ex.

			IP-adressen och/eller värdnamnet på din dator,
	namnet, språket och versionen av din webbläsare,
	operativsystemet som du besöker webbplatsen på,
	referensadressen (den tidigare besökta sidan),
	datum och tid för din åtkomst,


		kommer att överföras till våra servrar och lagras där med den förkortade IP-adressen.

		Om uppgifterna inte tillhandahålls kan vi inte samla in statistik med Matomo om dina besök på våra webbplatser. Du kan fortsätta att använda våra webbplatser i det här fallet.

		Du kan förhindra att Matomo behandlar information om din användning av våra webbplatser genom att avmarkera följande kryssruta:

		
			
			Tillåt insamling av data för webbplatsens trafikstatistik och inställning av statistikcookies
		

		Om du avmarkerar kryssrutan ställs följande cookie in med värdet 0:

		Namn: stats_allowed
Leverantör: SoftMaker
Ändamål: Sparar om du godkänner insamlingen av data för webbplatsens trafikstatistik och inställningen av statistikcookies.
Varaktighet: 2 år

		Detta förhindrar framtida insamling av dina data när du besöker våra webbplatser. Denna cookie är endast giltig i den här webbläsaren för en av våra webbplatser åt gången, och den lagras på din dator.

		Vi respekterar din integritet: Om du har aktiverat alternativet ”Spåra inte” i din webbläsare, kommer ditt besök inte att spåras av Matomo, även om du har markerat den tidigare nämnda kryssrutan.

		Rättslig grund för databehandlingen

		Den rättsliga grunden för att behandla användares personuppgifter är vårt berättigade intresse av att utforma vår onlinenärvaro via våra webbplatser efter behov och att optimera den för användarnas beteende (artikel 6.1 f GDPR).

		Syfte med databehandling

		Behandlingen av uppgifter tjänar insamlingen av trafikstatistik.

		Lagringstid

		Uppgifterna raderas så snart de inte längre behövs för våra bokföringsändamål. Den genererade statistiken och underliggande data raderas inte.

		Förekomsten av automatiserat beslutsfattande inklusive profilering

		De personuppgifter som du tillhandahåller eller samlar in av oss på våra webbplatser kommer inte att användas för automatiskt beslutsfattande.

		Kategorier av mottagare

		Vi anlitar olika tjänsteleverantörer för att stödja oss i utvecklingen av vår programvara och kundtjänst samt i tillhandahållandet av teknisk infrastruktur. Dessa tjänsteleverantörer inkluderar till exempel programvaruutvecklare, externa supportanställda och värdleverantörer. Om sådana tjänsteleverantörer agerar å våra vägnar kan de få tillgång till dina personuppgifter som mottagare. Vi ger även uppdrag åt programvaruutvecklare och kundtjänstleverantörer i osäkra tredjeländer för vilka det inte finns några beslut om adekvat skyddsnivå från EU-kommissionen för att snabbt kunna svara på kundtjänstförfrågningar och kraschrapporter. Alla våra tjänsteleverantörer är dock också avtalsmässigt skyldiga att följa dataskyddet via ett databehandlingsavtal eller, när det gäller osäkra tredjeländer, via EU:s standardavtalsklausuler. En kopia av EU:s standardavtalsklausuler finns här.

		Överföring av data till tredje part

		Om inte annat anges ovan, kommer personuppgifter inte att överföras till tredje part, utom när:

			det finns en rättslig skyldighet att vidarebefordra uppgifterna.
	En domstol med behörig jurisdiktion eller en brottsbekämpande myndighet beslutar om vidarebefordran av uppgifterna.
	Det är nödvändigt att vidarebefordra uppgifterna för att hävda, utöva eller försvara rättsanspråk.


		Återkallande av samtycke

		Inom ramen för de rättsliga bestämmelserna har du alltid möjlighet att dra tillbaka ditt samtycke till den framtida behandlingen av dina personuppgifter. Om du vill göra detta måste du kontakta oss via e-postadressen som nämns under ”Kontaktuppgifter för frågor om vår sekretesspolicy”.

		Vi vill påpeka att behandlingen av dina personuppgifter, som vi har utfört på grundval av ditt givna samtycke tills du återkallar det, inte kommer att påverkas av återkallandet och förblir lagligt.

		Rätten till åtkomst, rättelse, radering, begränsning av behandling, invändning mot behandling och dataportabilitet

		Du har rätt att inom ramen för de rättsliga bestämmelserna erhålla information från oss om dina personuppgifter som behandlas av oss, liksom rätten att kräva rättelse, radering, begränsning av behandlingen och rätten att invända mot behandling och dataportabilitet. De exakta förhållandena under vilka du har rätt till de ovan nämnda rättigheterna finns i artiklarna 15 till 21 GDPR och punkterna 34, 35 och 37 i BDSG (tyska federala dataskyddslagen). Om du vill utöva en eller flera av ovanstående rättigheter, ska du kontakta oss via e-postadressen som nämns under ”Kontaktuppgifter för frågor angående vår sekretesspolicy”.

		Vi vill särskilt uppmärksamma dig på din rätt att invända i enlighet med artikel 21 GDPR. Enligt den sistnämnda artikeln har du rätt att när som helst invända, på grunder som hänför sig till din speciella situation, mot behandling av dina personuppgifter som baseras på artikel 6.1 f GDPR (databehandling på grundval av en intresseavvägning). Detta gäller även profilering baserad på denna bestämmelse i den mening som avses i artikel 4.4 GDPR. Vi genomför däremot ingen profilering med dina uppgifter. Om du invänder kommer vi inte längre att behandla dina uppgifter om vi inte kan visa övertygande legitima skäl för behandlingen, som väger tyngre än dina intressen, rättigheter och friheter, eller att behandlingen tjänar till att hävda, utöva eller försvara eventuella rättsliga anspråk.

		Rätt att överklaga

		Inom ramen för de rättsliga bestämmelserna har du rätt att lämna in klagomål angående dataskydd till en tillsynsmyndighet. Det bayerska statskontoret för dataskydd, som du kan nå via www.lda.bayern.de, ansvarar för oss. Men du kan också kontakta vilken annan tillsynsmyndighet som helst.

		Sekretesspolicy angående vår användning av PayPal

		Vi har integrerat online-betaltjänsten PayPal som ett av de tillgängliga betalningsalternativen i vår onlinebutik på våra webbplatser.

		PayPals operativa företag i Europa är PayPal (Europe) S.à.rl & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 2449 Luxembourg, Luxemburg.

		Om en registrerad väljer PayPal som betalningsalternativ under beställningsprocessen i vår onlinebutik överförs den registrerades uppgifter automatiskt till PayPal. Genom att välja PayPal som betalningsalternativ samtycker den registrerade till överföring av personuppgifter som krävs för att behandla betalningen. Denna information kan innehålla för- och efternamn, adress, e-postadress, IP-adress, telefonnummer, beställda produkter inklusive priser och annan information som krävs för betalningsbearbetning och bedrägeribekämpning.

		PayPal kan dela personuppgifter med banker, kreditföretag, dotterbolag och underleverantörer.

		En registrerad kan dra tillbaka sitt samtycke till PayPals behandling av personuppgifter när som helst genom att skicka ett meddelande till PayPal. Sådan återkallelse påverkar inte personuppgifter som måste överföras och behandlas för betalningsbehandling eller som måste förvaras på grund av lagbestämmelser.

		PayPal sekretesspolicy informerar dig om PayPals insamling, behandling och användning av personuppgifter.

		Kontaktuppgifter för frågor om vår sekretesspolicy

		Om du vill utöva dina dataskyddsrättigheter, eller om du har frågor om denna sekretesspolicy eller vårt dataskyddsbeteende, ska du kontakta oss via e-post på Den här e-postadressen skyddas mot spambots. Du måste tillåta JavaScript för att se den.

	

     


        
                                        
    
    




        
    
    
        

    
	
		
			
				Vi använder cookies Vissa av dem krävs för att denna webbplats ska fungera, medan andra gör det möjligt för oss att samla in trafikstatistik.
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				Ändra sekretessinställningar

					
						
							Acceptera cookie som krävs för att webbplatsen ska fungera.

							
							

						
						
							Vissa cookies krävs för att ge dig de grundläggande funktionerna på denna webbplats och kan därför inte inaktiveras.

							Information om obligatoriska cookies
						

					
	
						
							Acceptera statistikcookies

							
							

						
						
							Vi använder programvaran Matomo med öppen källkod på våra webbplatser för att samla in trafikstatistik. Matomo överför inga data till servrar utanför vår kontroll.

							Matomo använder cookies. Dessa cookies gör det möjligt för oss att räkna antalet besök och analysera användningen av våra webbplatser.

							Aktivera dessa cookies om du godkänner analysen av dina data.

							Ytterligare information om Matomos användning
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